IFl.no

Det lonner seg a kjope produktene av
rorleggeren

Skal du innrede eller fornye bad og vaskerom? Da kan det Ignne seg a snakke med
rerleggeren sa tidlig som mulig i prosessen. De hjelper ogsa med planlegging og
utstyr.

Av Bjorg Owren/ifi.no
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En god rgrlegger kan bista med alt fra planlegging til utstyr og montering. Tipset kommer fra
rgrleggermester Tom Straete hos Rarekspert1 i Trondheim.

— Ta kontakt med fagfolk tidlig i planprosessen. Sammen finner dere de beste Iasningene basert pa ditt
budsjett. Selv om du har en mening om hva du gnsker, kan rgrleggeren gi de sma tipsene som lgfter
prosjektet, sier den erfarne rorleggermesteren.

Streete og Rarekspert1 er medlem i rgrleggerkjeden Rarkjap, der fire hundre rgrleggerfirma rundt om i
landet har fokus pa & levere lgsninger som skal fungere best mulig for kunden, bade teknisk og estetisk.
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SMART: Rerleggeren kan skaffe det meste av produkter, og finne de smarte lasningene som passer deg og ditt budsjett.
Produktene her er fra Rarkjop/Grohe.

Rorleggeren tar ansvaret

Med rundt 100 partnere som leverandarer av VVS-produkter har de full oversikt over hva som finnes, og
som egner seg, for norske forhold. Og de kan skaffe det meste. Ragrleggerkjeden rader folk til & kjgpe
VVS-produktene av ragrleggeren. Dersom uhellet er ute, s ligger alt ansvar hos rgrlegger, og det kan
spare deg for mye ubehag, ekstra jobb og ekstra kostnader.

— Fordelen med & kjgpe produkt og montering av rarleggerfirma, er at ansvarsforholdet er avklart. Er det
feil pa produktet, vil rarleggeren kontakte sin grossist, som igjen kontakter produsent. Kjgper du
VVS-produktene pa egenhand, ma du selv ta ansvar for all reklamasjon. Dette vet vi, av erfaring, kan
veere en mgysommelig prosess, sier Straete.
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KJDKKEN: Det finnes utallige losninger for kiskken. Rarleggerbedriftene har oversikt over mulighetene. Vask og armatur her er
Blanco fra Rerkjop. Vask: Pleon lavagra.

Se pa kost/nytte

— Du slipper ogsa ekstrarunder for & avklare om det er produktet eller monteringen som er feil,
kommenterer Espen Engmann, som er teknisk fagansvarlig i Rarkjgp.

| dag er det mange tilbydere av VVS-produkter, med fristende kampanjer og tilbud. Som teknisk fagsjef
opplever han daglig problemstillinger som kunder kunne ha unngatt om de handlet direkte av rgrlegger.
Som regel er prisene forholdsvis like i markedet, men tilbud vil det jo alltid veere. Men billige produkter og
mangel pa faglig kompetanse kan fort resultere i kostbare vannskader.

— Du tar jo ikke med deg bildelene til bilmekanikeren for & f& fikset bilen din. Slik ber du tenke nar det
kommer til VVS-produkter ogsa. Dette er produkter som ofte skal vare i minimum 10 ar og opptil kanskje
30 ar nar det gjelder rgrsystemer. Det forundrer meg at folk tgr & ikke gjare det de kan for & sikre kvalitet
0g unnga vannskader, sier han.
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NYTT KUIBKKEN: Du vet hva du gnsker. Med tips fra eksperter sikres kvalitet, og du far en lasning som stemmer bade praktisk
og stilmessig. Produkter fra Rorkjop/Oras.

Du sparer tid

En annen fordel er at det er tidsbesparende a fa varene levert av rgrlegger. | en hektisk hverdag er det
viktig, understreker Engmann.

— Nar du handler selv, ma du hente varene. Du ma kanskje leie henger, varene skal baeres inn, pakkes
ut og emballasje fiernes. Setter du bort jobben til rarlegger, kommer de med alt, sjekker at produktet er i
orden, og nar jobben er gjort rydder de og tar med s@pla, sier han.

— Og igjen; er det en skade pa servanten nar den pakkes opp, sa fikser rarleggeren med reklamasjon,
uten at du trenger a bli innblandet. Har du kjgpt varen selv, sa ringer rgrleggeren deg og du ma selv
ordne reklamasjonen og kontakte rgrlegger to ganger for montering. Far du velger a handle inn selv, bar
du tenke pa mulige konsekvenser, rader han.

Sorg for dokumentasjon

Dersom du likevel velger & kjgpe varene selv, og sa fa en rgrlegger til & montere dem, ma du selv sgrge
for dokumentasjon som bekrefter at produktet er egnet for bruk i Norge. Videre har du da selv ansvar for
all reklamasjon.

Handler du via rgrlegger, har du fem ars garanti pa produkt og utferelse.
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DR@MMEBADET: Rarleggeren leverer, monterer og rydder etter seg, og du har fem ars garanti pa bade produkter og utforelsen.
Produktene er fra Rorkjop og Laufen.

Mer informasjon:

Se Rarentrepengrene i Norge sin oversikt over hvem som har ansvaret for eventuelle mangler og
folgesskader dersom du vil at rgrlegger skal montere produkter du selv har kjgpt:

Varer levert av kunden — Hvem har ansvaret hvis noe gar galt?




